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1. UVOD

V pribéhu mésice ¢ervna 2014 byl v souvislosti s vyhotovenim strategického planu obce Bukovec
realizovan prizkum mezi obyvateli obce. Dotaznikové Setfeni tvofi soucast celkové analyzy prostredi.
VeSkeré zavéry vyplyvajici z prizkumu jsou vyuzity vyhradné ke statistickym aceliim — jako podklady
pro vyhotoveni strategického planu obce.

Smyslem prazkumu bylo zjiSténi nazord, pfipominek a podnétli obyvatel Gzemi a zohlednéni jejich
postoji v budoucim rozvoji Gzemi ve formé konkrétnich aktivit v klicovém koncepénim dokumentu
obce Bukovec. Snahou predstaviteld obce je reflektovat potfeby a pfani obyvatel za Uucelem tvorby
Celkové se prizkumu ke strategickému planu zucastnilo 151 osob, tj. téméf 14 % obyvatel obce
starSich 15 let. Toto Setfeni realizovala a koordinovala starostka obce.

2. CiL A METODIKA

Cilem tohoto Setfeni bylo ziskat informace o spokojenosti obyvatel s kvalitou Zivota v obci Bukovec a
nazort obyvatel na planované investice obce. Vysledky prazkumu by mély slouzit jako voditko pro
dalSi investice obce a pro snizovani nebo odstranéni nedostatkd a nespokojenosti obyvatel.

Prazkum si kladl za cil:

«  ziskat co nejvétsi pocet dat od ob&ani,

e poznat nazory, vnimané prednosti i nedostatky od lidi, ktefi v dotéeném Gzemi Ziji,
* poukézat na zajem obce o nazory ob¢anu a ochotu s nimi pfi budoucim rozvoji spolupracovat.

Metodiku Setfeni Ize shrnout do téchto kroku:

« vymezeni cilové skupiny projektu (obyvatelé obce Bukovec starsi 15 let),

e stanoveni velikosti vzorku respondentd (min. 10 % obyvatel obce starSich 15 let),
e vytvofeni dotazniku,

»  zajisténi sbéru dat v terénu a

« vyhodnoceni dotaznikl (tabulkové a graficky).

1.1 Metoda sb éru dat

Pro sbér dat bylo zvoleno primarni marketingové Setfeni formou dotazniku ke zjiSténi potfebnosti

zaméru obce. Snahou bylo zpfistupnit tento dotaznik co nejvySSimu poctu obyvatel, proto byly zvoleny

néasledujici formy osloveni ob¢anu na Uzemi:

+ pFedani prostfednictvim déti ceskych a polskych ZS a MS Bukovec svym rodi¢dm, prarodi¢tm,
znamym, ktefi tyto dotazniky vyplnili a predali vyplnéné pracovnikim polskych a &eskych
zakladnich i matefskych Skol v Bukovci.

« Dale byly dotazniky k dispozici na po$té, na OU a v obchodech.

» Dotaznik byl zvefejnén na webovych strankéach obce.

1.2 Né&vrh dotazniku
Dotaznik byl sestaven tak, aby umoznoval urcit miru spokojenosti obéanu a ziskat od ob¢an(i cenné
pfipominky, poznamky a podnéty k odstranéni nedostatkd pfi budoucim rozvoji obce.

Struktura dotazniku byla nasledujici:
e identifika¢ni Udaje

e obec v soudasnosti

* charakter obce

Konkrétni podoba dotazniku je uvedena v pfiloze tohoto dokumentu.

1.3 Vybérrespondent G

Cilovou skupinu dotaznikového Setfeni tvorili vSichni obyvatelé obce Bukovec nad 15 let, a to bez
rozdilu pohlavi ¢i zaméstnani. Pro zachovani anonymity obyvatel byly dotazniky zpracovany bez
uvedeni jakychkoliv osobnich Udaju. Respondenti vyplfiovali dotaznik pomoci vybéru z nabizenych
variant odpovédi. Pro pfipad nepostizeni vSech problémovych okruhd méli respondenti moznost
vyjadfit svdj nazor také prostrednictvim slovni formulace formou otevienych otazek.



3. VYHODNOCENI PRUZKUMU

SPOKOJENOSTI OBCANU

Dotaznikové Setfeni si kladlo za cil zjistit spokojenost respondentt s zivotem v obci Bukovec.
Dotaznik obsahoval otazky rozdélené do tfi ¢asti, ve kterych méli respondenti moznost vyjadfit sv(j
postoj k déni v obci, moznostem volno¢asového vyziti, bezpe€nosti a infrastruktufe obce.

Diky struktufe otézek, jez byly koncipovany jako uzaviené, casteCné uzaviené a oteviené, byla
zabezpeéena moznost plné projevit svoji miru spokojenosti, vyjadfit své nazory a navrhy na zlepSeni.

Dotaznikového 3etfeni se zugastnilo celkem 151 respondentd. Ugast v prazkumu timto doséahla
doporucéeny pocet pro reprezentativni vzorek respondentd.

Respondenti splfuji nize uvedena predem dand kritéria a mizeme je rozdélit do téchto kategorii.
 Vék

V obci Bukovec* 10 % Poéet dotazovanych
15 — 25 let 98 27
982

26 — 64 let 106
65 + 157 16 18
*Pozn. za rok 2012
» Pohlavi

Pohlavi V obci Bukovec 10 % Poéet dotazovanych
Muzi 704 70 69

*Pozn. za rok 2014
» NejvySSi dosazené vzd élani
Vzdélani ‘ V obci Bukovec 10%

Poéet dotazovanych

Zakladni \ 204 29 29
Stredni bez maturity (¥l 44 51
Stredni s maturitou 247 25 50

3 3

VysSi odborné 32

Vysokoskolské 52 5 17

» Ekonomické aktivity (podnikatel, zaméstnanec, student, osoba v domacnosti, osoba na rodicovské
dovolené, dichodce, nezaméstnany).

A) CHARAKTERISTIKA RESPONDENT U

Otazka €. 1 Ve které €asti Bukovce Zijete?
Nejvice respondent(, ktefi se zGcastnili prizkumu, bydli v mistni ¢asti Macury, Fojtstvi a U Skoly.
Graf 1 Struktura respondent @ podle mistni ¢asti, ve které bydli
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Otazka €. 2 Jak dlouho v Bukovci zijete?

Graf 2 Délka pobytu v obci Bukovec

<5 let; 4% 510 let; 9%

> 10 let; 87%
NejvétSi ¢ast respondentl (87%) bydli v Bukovci déle nez 10 let.
Otazka €. 3 Kolik je Vam let?

Graf 3 Vékova struktura respondent G
15- 25 let;
65 + let; 12% 18%

S—

26 - 64 let;
70%
Celkem 70 % dotazovanych tvofi ekonomicky aktivni respondenti ve véku 26 — 64 let.

Otazka €. 4 NejvySSi dosazené vzd élani

Graf 4 NejvySSi dosazené vzd élani

vysokoskolské;

12%
vys8i odborn

é; 2% : i zékladni; 29%
stiedoSkolské s

stfedoSkolské s
vyu éenim; 34%

maturitou; 33%

Z pohledu nejvy3Siho dosaZzeného vzdélani nejvice respondenti ma stfedoSkolské vzdélani s
vyuéenim a maturitou.

Otazka €. 5 Pohlavi

Graf 5 Struktura respondent U podle pohlavi

Zeny; 53,60%

muzi; 46,40%
Z hlediska pohlavi byly v prazkumu zastoupeny Zeny (53,6 %) a muzi (46,4 %).



Otazka €. 6 Zaméstnani

Otéazka €. 6 analyzuje strukturu respondentt dle ekonomické aktivity. Nejvice zastoupenymi skupinami
jsou zaméstnanci (56%), dale pak dudchodci (19 %) a studenti (10 %). Podil ekonomicky ¢innych
prevazuje.

Graf 6 Zam éstnani

v domacnosti; rodi &ovska

student; 10% 1% vdovolend; 7%

v dlichodu; 19%

nezaméstnany;
2%
podnikatel; 5%

Otazka €. 7 Jako dopravni prost Fedek vyuzivate

Graf 7 Dopravni prost Fedek, ktery vyuzivaji respondenti

moto;:ykl; kolo: 3% pési ch uze;
nedojizdim; 1% 7%

12%

autobus;

automobil;
36%

40%

Respondenti nej¢astéji vyuzivaji automobil a autobus.

Otazka €. 8 Pocet automobil U v domacnosti

Graf 8 Po ¢éet automobil U v doméacnosti
neuvedlo/
nema;
10%

3 avice
ks; 6%
2 ks; 31% i

1ks; 53%

Témér 90 % respondentd uvedlo, Ze vlastni 1 — 2 automobily/domécnost.



B) OBEC V SOU CASNOSTI
Otazka 1 Které aktivity v nasledujicich oblastech m & obec podporovat VYRAZN E VICE/VICE?

e pracovni, socialni oblast

Graf 9 Aktivity v oblasti pracovni, socialni, Skols tvi, které ma obec podporovat vyrazn &
vicelvice

67%  66%

58%

sluzby senior am
mladé rodiny
socialni sluzby
zdravotni sluzby
podnikani

prac.p filezit.

dopl nkové
vzd élav./rekvalif.
mimoskolni
vychova

rozvoj Skolstvi

V praméru 56 % respondentt uvedlo, Ze oblast Skolstvi, socidlni a pracovni mé byt v budoucnu obci
podporovana vyrazné vice nebo vice. Nejvice v této oblasti maji byt podpofeny mladé rodiny a vznik
novych pracovnich pfilezitosti, a dale Skolstvi a mimoskolni vychova, doplikové vzdélavani a
rekvalifikace.

« oblast kultury a cestovniho ruchu
Graf 10 Aktivity v oblasti kultury a cestovniho ruc hu, které mé obec podporovat vyrazn &
vicelvice???
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V praméru 44 % respondentl zastava nazor, Ze by obec méla podporovat rozvoj kultury a cestovniho
ruchu.

e oblast interakce s obci a informovanosti



Graf 11 Aktivity v oblasti interakce s obci ainfor ~ movanosti, které ma obec podporovat vyrazn &

vicelvice
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V priméru 48 % respondentd uvadi, Ze by obec méla vice podporovat interakci a informovanost
obyvatel.

» oblast vzhled/ gistota obce
Graf 12 Aktivity v oblasti vzhledu/  €istoty obce, které mé obec podporovat vyrazn & vice/vice

70%-
60%-
50%-
40%-
30%-
20%-

10%-+

. . = — o
oY o .- n— < 2 \Eo= c 8 <
Ug Uﬁ [} oY% E o 9 g = C>5
o 2 = v 3 =5 N s 8 £ 9 3325
Q3 ® o = g 8 = 30 = = > c x ¢
S e 9 = o = Qo o 2 N = T T © = e =
n X [ 23 S 09 o g c = .
CDCD? D = 17} [} < c O >
> >0>-> 0 N NGy
(=) £ a n

V oblasti vzhledu a Cistoty obce by obec méla vyrazné podporovat investice do objektli ob&anské
vybavenosti (50 %) a investice do vefejného prostranstvi (66% respondentu).

e oblast sportu a volno ¢éasovych aktivit
Graf 13 Aktivity v obl. sportu a volno  €asovych aktivit, které ma obec podporovat vyrazn &

vicelvice
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Obec by méla pfedevsim podporovat rozvoj volnogasovych aktivit (52% respondentd) a sportovniho
vyZziti (50% respondentu).



e oblast bezpe €énosti a infrastruktury
Graf 14 Aktivity v obl.bezpe €nosti a infrastruktury, které mé obec podporovat vy razneé vicelvice
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V oblasti bezpecnosti a infrastruktury by se obec méla zaméfit pfedevSim na vystavbu chodnikd a
kvalitnich komunikaci, parkovacich ploch a také zajiSténi bezpecnosti.

Otazka €. 2 Jaka skupina obyvatel by si zaslouzila lepSi pé _ ¢&i?
Graf 15 Skupiny obyvatel, které by m  ély mit lepSi pé ¢i
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Respondenti uvedli, Ze nejvétSi podporu ze strany obce by si zaslouzily déti, mladez a rodiny. Déale
respondenti vybrali seniory, osoby nezaméstnané a postizené.

Otazka €. 3 Uvitali byste realizaci nize uvedenych projekt U v Bukovci?

Cervenou barvou jsou oznadeny ty projekty, které by chtélo realizovat minimalné 50% respondentd.

e Prioritni oblast 1 Infrastruktura obce a zivotni pr ~ ostfedi



Graf 16 Vystavba komunikaci v €. doprovodné infrastruktury
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Graf 17 Technicka infrastruktura, vodni plochy
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Graf 18 Uprava ve Fejnych prostranstvi s d Grazem na jejich funk &ni vyuziti
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Graf 19 Ochrana Zzivotniho prost fedi
75%

. (] > (0] L >
x j
g £ g 50 g 3% 8
g O = Q_’O g ) @ %= © .=
e c 9 IS D g IS o3 S 9
< 3 g i £33 8% §
[ I°) X & O Q x
Prioritni oblast 2 Ve fejné sluzby a vzhled obce
Graf 20 Rozvoj sluzeb
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Graf 21 Rozvoj objekt @ ob€&anské vybavenosti
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Prioritni oblast 3 Podnikani a cestovni ruch



Graf 22 Rozvoj cestovniho ruchu a podpora zam  éstnanosti v obci
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NiZe respondenti uvedli dalSi konkrétni navrhy nebo doporuceni na rozvojové zameéry, které by meély
byt v obci realizovany v dalSich letech. Na tyto oteviené otadzky respondenti prevazné uvedli tyto
odpovédi:

Dalsi navrhované projekty:

« Projekt Posunme si ploty na hranici svého pozemku v rdmci digitalizace map
«  ZvySeni bezpeénosti déti cestujicich do Skoly

*  Vice kulturnich a spole¢enskych akci pro mladez

e Cyklo bézecka trasa pro ob&any

e Zdravotnické sluzby — rozsifeni

« Né&pomoc v odmérfovani parcel a pfistupovych komunikaci, popf. sména (scelovani pozemku)
o Kluzisté

e Tenisovy kurt

»  Pomoc pri ziskavani kotlikovych dotaci

«  Venkovni koupalisté

+ Sedackova lanovka

e Zavody na motocyklech

e Omezeni rychlosti v obci

e ZajiSténi zédkazu vjezdu aut nad 3,5 t pod Kempu

* Revitalizace Olzy — U Lyngu, Uprava prostranstvi pro koupani

Otazka €. 4 Jaké aktivity by se m ély v obci nov_é zavést

Respondenti uvedli nasledujici aktivity, které by podle nich mély byt obci podporeny.

Tabulka 1 Zam éry, jejichZ realizaci by respondenti uvitali
1

Sportovni aktivity (sportovni klani, riizné soutéze nejen pro kluky, ale I holky, atleticky 10
krouZek pro divky)
Multifunkéni sportovni hfisté/areal pro déeti i dospélé — hfisté, prolézacky, volejbalové hriste, 9

tenisovy kurt, kluzist &
Aktivity pro rodiny s détmi

DUim oSetfovatelské péce pro seniory

Détsky a obvodni IékaF, zubni

Déti Skolni — vareni, letni tabory, hry, zadbava, kulturni vyziti
Sleva na popelnice pro rodiny s détmi
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S Advokatni sluzba (nezavisly pravné-ekonomicky servis pro ob&any)
9

Mladez — cyklistické zavody, cyklostezky
O Workshopy na téma jak ekonomicky a zarovei ekologicky vytapét a zachazet s vodou
11
13

Aktivity pro zahradkéare
16
17

Kadernictvi
18
19
(0]
1
2

Eticka vychova, jazykové kurzy
Z8 Posta — delsi oteviraci doba
ZARS Ngjaké aktivity pro psy — cvienf
2 Vytvofit skupiny, které se aktivné zabyvaji vzhledem obce a podileji se na pofadani

‘ Sportovni klub — krouzek u vznikajiciho hFisté

In-line stezka navazujici na realizovanou in-line stezku napfi¢ Bukovcem
Bazén, rozSifeni vybaveni télocviény

Maminky na rodi¢ovské — parcik pro déti

Letni kino u OU na vyletisti

RPlRrRr R R R R R RERRNMNN NN

Pro maminky na matefské, dospélé a seniory — poradna o vztazich apod.
kulturnich akci, pfijmout vice Ufednikd pro zvySeni vykonnosti (fadu a rlstu obce

Otazka €. 5 Co by se m élo zlepsSit na praci obecniho 4 fadu?
Graf 23 Mozna zlepSeni prace obecniho U Fadu
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Respondenti uvedli, Ze by vedeni obce mélo vice naslouchat nazorim lidi, a také vice informovat o
své ¢innosti.

00tazka €. 6 Jste celkov & spokojeni se Zivotem v obci?

V této otazce méli respondenti vyjadfit svoji spokojenost s celkovou Urovni Zivota v Bukovci, jako
mistem pro Zivot, praci, zabavu, vychovu déti a proziti stafi. Graf nize nabizi souhrnny pohled na
soucasnou spokojenost obyvatel.

Graf 24 Spokojenost se zivotem v obci
spiSe nespokojen; spiSe spokojen;
2% 37%

ur€ité spokojen;

55% ur &ité nespokojen;

1%

bez odpov édi; 5%



Mezi respondenty prevliada spokojenost s kvalitou Zivota v obci (cca 92% kladnych reakci). Vzdy vSak
zalezi na aktualnich naladach previadajicich ve spole€nosti.

Otazka €. 7 Co by v Bukovci rozhodn & nemélo za 10 let chyb ét?

Tabulka 2 Aktivity, které by nem ély v obci chyb ét za 10 let

C.
“ Y Chodniky k dulezitym objektim ob&anské vybavenosti v obci 35
“I Kanalizace, COV 22
Vicelcelové sportovni hfisté 10
8 DOm s pecovatelskou sluzbou pro seniory 10
Parkovaci plochy (u kostela) 8
ﬁ Lepsi, Sirsi opravené mistni komunikace vedlejSi /sniZzeni rychlosti v obci 8
7 Posta 6
Kryty plavecky bazén 5
B Sedackova lanovka 3
Tenisovy kurt 3
(B V8t intervence vaci zneciStovatelim vody, vzduchu a prostor, 3
1B Kvalitni osvétleni 2
ikl ZastfeSeni vyletisté 2
Lékafska ordinace, letni kino na vyletisti, podpora zemédélct, rekonstrukce budovy
iZB €.p. 59, rozSifeny turisticky ruch pro aktivni navstévniky, kluzisté, oploceni vyletisté Po1l
. podél komunikace, lepsi image, zajistit dostatek vody

V obci by za 10 let nemély chybét pfedevSim chodniky, kanalizace, viceuc¢elové hfisté, dim
s pecovatelskou sluzbou pro seniory, parkovaci plochy, opravené mistni komunikace, poSta nebo
kryté koupalisté.



C) CHARAKTER OBCE

Otazka €. 1 Jak byste si p fali, aby lidé vnimali obec Bukovec?
Graf 25 Lidé si p feji, aby byl Bukovec vniman jako obec:
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Bukovec by mél byt vniman predevSim jako C¢ista, upravend, atraktivni obec s plnohodnotnym
vybavenim.

Otazka €. 2 Mél by se Bukovec do budoucna (horizont 20 let) dale rozr ustat?
Graf 26 M& se Bukovec do budoucna rozr Ustat?
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Témér vSichni respondenti uvedli, Ze by se obec méla dale rozrlstat: 34 % uvedlo, Ze vyrazné, 28%
uvedlo, Ze maximalné o polovinu.

Otazka €. 3 Planujete z Gstat v obci i v budoucnosti? (horizont 20 let)?

Graf 27 Migrace obyvatel obce
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TémérF 80 % respondentd planuje v obci zdstat, coz je pro obec pozitivni.



Otazka €. 4 Co si myslite, Ze je nejv_étSi p rednosti Bukovce?

Tabulka 3 Silné stranky obce Bukovec

Krasna priroda/gisté prostredi 23
2 Turistické a pFirodni atraktivity: Kempaland, hotel Kempa, Certi mlyny, sjezdovka, Sance 20
<2 Klidné misto pro bydleni 17
4 Obgansk& vybavenost: Skoly, kostel, aredl u hristé, OU, t&locviéna, hasiéska zbrojnice 17
S Poloha obce — nejvychodnéjsi bod, piihraniéni oblast 15

Kulturni a spole¢enské akce — aktivni obec 9
Y4 Snaha o dodrzovani tradic, historicky raz 6

E Soudrznost obyvatel Bukovce S

Vedeni obce 5

Vzhled obce 5
(NES Zemédslstvi 4
28 Bezpednéa obec 3
3N ZlepSujici se image obce 3

Mezi silné stranky patfi pfedevsim krasna pfiroda, Cisté prostredi, turistické a pfirodni atraktivity a
shaha o dodrzovani tradic. Respondenti rovnéz uvedli, Ze obec je atraktivnim a klidnym mistem pro

bydleni s kvalitni obéanskou vybavenosti.
Otazka €. 5. Co je podle Vas nejv_étSi slabinou Bukovce?
Tabulka 4 Slabé stranky obce Bukovec

1
2
3
4
5
6
7
8
9

Chybi chodnik k objektliim obé&. vybavenosti, nedokonéeny chodnik (in-line stezka) 35
Chybéjici kanalizace, COV, $pinavé potoky, zne&isténi breht potoktl sklem, odpady 18
Chybi investice do vodovodniho fadu, nedostatek pitné vody 10
Mezilidské vztahy, pFistup k rozvoji obce 9
Nekvalitni pozemni komunikace, neopravené vedlejSi komunikace 9
Chybéjici parkovisté 9
Nedostate¢né osvétleni 8
Znedistovani ovzdusi v topném obdobi, - topeni nekvalitnim uhlim, spalovani odpadu 8
Nevhodné investice finan¢nich prostfedk( do nékterych projektd - Kempaland, in-line stezka 6
Vzdalenost od Jablunkova, Tfince 4
Turisté narusujici klid
Obec malo brani své pfirodni bohatstvi a staré dfevéné budovy 3
Spory ¢esko-polské 3
\ Plavecky bazén, tenisové kurty 3
FE VoIng pobihajici psi 2
\ Jizda autobusu pfes obec Pise¢na 2
\ Malo sportovniho vyZiti/ploch 1
\ Mnoho hospod 2
Samotni lidé, stereotyp, Chybi par&ik pro déti, Cerné stavby na obecnich pozemcich, 1

Neschvaleni sedackové lanovky na Kempaland - pfesun lyZafa na Istebnou, Vztahy v obci —

(RS ztrata soukromi, vSichni védi vechno, Rychla jizda aut, Chybi kompostéry, Respektovani zakazu
vjezdu na mistni ¢ast Lyng a aut nad 3,5 t pod Kempu, Slabé vyuZiti cestovniho ruchu a
preshrani¢ni spoluprace s PL a SK - dotace z EU

V obci chybi chodnik k objektam ob&anské vybavenosti, kanalizace, COV, lidem vadi znegisténé

potoky, obec se potyka s nedostatkem pitné vody. Slabou strankou obce jsou rovnéz neopravené
vedlejsi komunikace, chybéjici parkovisté, nedostatec¢né osvétleni nebo negativni pfistup nékterych

lidi k rozvoji obce.




